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Kongressfachverband degefest mit zwei Slots auf der Fachmesse BEST OF
EVENTS 2017 vertreten

Die BEST OF EVENTS INTERNATIONAL (BOE) in Dortmund, die fuihrende
Fachmesse fur Erlebnismarketing, ist das Jahres-Opening der Event-Branche.
Mehr als 400 Aussteller prasentieren sich am 18. und 19. Januar 2017 rund
10.000 Fachbesuchern. Ihre Produkte und Dienstleistungen decken alle
relevanten Segmente der Event-Industrie ab

Die BOE 2017 buindelt erstmals alle Ausstellungsflachen zum Thema MICE unter
einem Dach in Halle 5. Auch der degefest Verband der Kongress- und
Seminarwirtschaft ist in der Halle 5 am Stand D22 vertreten.
In Vortragen und Diskussionen beleuchten im MICE-Forum Branchen-Insider,
Fachjournalisten und andere Vertreter der Branche aktuelle Entwicklungen. Zwei
Slots werden dabei vom degefest e.V. prasentiert.

Prof. Dr. Gernot Gehrke, Mitglied im Wissenschaftlichen Beirat des Verbandes
und Professor fur Management und Marketing in der Veranstaltungswirtschaft an
der Hochschule Hannover, wird am 18. Januar 2017 seinen Vortrag mit dem
Titel:  ,Differenzierungsmerkmal  Servicequalitdt: Wie man in  der
Veranstaltungswirtschaft Wettbewerbsvorteile sammelt* halten.

Der zweite Vortrag mit dem Titel ,Zukunft ermoglichen — kiinftige Anforderungen
an die Veranstaltungswirtschaft® wird in Kooperation mit dem Partnerverband
.vereinigung deutscher Veranstaltungsorganisatoren e.V.” vorgestellt. Prof. Dr.
Jerzy Jaworski, ebenfalls Mitglied im Wissenschaftlichen Beirat des degefest und
Professor fur Informationstechnologie im Tourismus, Geschéaftstourismus und
MICE-Industrie an der Hochschule Heilbronn, wird tUber eine aktuell vorliegende
Studie berichten, die die wichtigsten Trends und Entwicklungstendenzen der
Deutschen Veranstaltungswirtschaft der nachste zehn bis finfzehn Jahre
darstellt. Die aktuelle Studie ist das Ergebnis einer umfangreicher
Literaturrecherche und einer qualitativen Expertenbefragung.

Der Wissenschaftliche Beirat des Fachverbandes degefest, der mittlerweile aus
insgesamt 7 Professoren besteht, hat das Thema ,Service-Qualitat” tber das
Veranstaltungsjahr 2016 hinweg aus verschiedenen Perspektiven beleuchtet und
seine Erkenntnisse als Zusammenfassung in einer neuen degefest-Themenreihe
veroffentlicht, die druckfrisch erstmalig auf der BEST OF EVENTS am degefest-
Messestand an die Besucher verteilt wird.

Das Thema der degefest-Fachtage 2017, die vom 29.06. bis zum 01.07.2016 im
neuen KING Kultur- und Kongress Ingelheim stattfinden werden, lautet
.veranstaltung neu denken®. Hier wird der Wissenschaftliche Beirat die
Teilnehmer vor allem an die Themen ,Trends in der MICE-Wirtschaft* und ,neue
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Veranstaltungsformate“ heranfiihren. Auch diese Ergebnisse sollen anschlieRend
in eine neue degefest-Themenreihe mit einflieRen.

Bei Ruckfragen kontaktieren Sie bitte die degefest-Geschaftsstelle:

degefest — Verband der Kongress- und Seminarwirtschaft e.V.
Geschaftsstelle

Jutta Schneider-Raith
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46149 Oberhausen
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